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Hankintasopimus
Jaaurheilun vuorojen jakaminen ja tallentaminen Timmi-tilanvarausjarjestelméan
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Osapuolet

Tilaaja

Tampereen kaupunki (Y-tunnus 0211675-2)
Liikunnan ja nuorison palveluryhma

Ratinan rantatie 1

33100 Tampere

Palveluntuottaja

Sentteri Tampere Oy (Y-tunnus 0155126-9)
Santaharjuntie 40

33710 Tampere

Hankintasopimuksen tausta

Taman hankintasopimuksen taustalla on Tampereen kaupungin liikkunta- ja
nuorisojohtajan paatos xx.xx.2024 § xx, jonka mukaisesti hankintasopimus
tehdaan Sentteri Tampere Oy:n kanssa.

Hankintasopimuksen kohde

Hankintasopimuksen kohteena on Tampereen kaupungin jaahalleissa toimivien
jdaurheiluseurojen harjoitus- ja otteluvuorojen jakaminen ja tallentaminen Timmi-
tilavarausjarjestelmaan.

Sopimuskausi
Sopimuskausi on 1.1.2025 - 31.12.2027.

Yhteyshenkil6t

Kumpikin sopijapuoli nimeaa yhteyshenkilon, jonka tehtavana on seurata ja
valvoa hankintasopimuksen toteutumista ja tiedottaa hankintasopimuksen
toteutumiseen liittyvista asioista. Ellei toisin ole sovittu, yhteyshenkil6lla ei ole
oikeutta muuttaa hankintasopimusta. Sopijapuolen on viivytyksetta ilmoitettava
kirjallisesti yhteyshenkilon vaihtumisesta toisen sopijapuolen yhteyshenkilélle.

Tilaajan sopimusyhteyshenkil6t:
Liikuntap&allikkd Jari Tolvanen
puh. 050 554 5858
jari.tolvanen@tampere.fi
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Hallintokoordinaattori Leila Lahti
puh. 050 554 5820
leila.lahti@tampere.fi

Palveluntuottajan sopimusyhteyshenkil6t:
Toimitusjohtaja Markku Mattila

puh. 0400 733 525
markku.mattila@sentteritampere.fi

Elina Penttinen
puh. 040 723 9249
elina.penttinen@sentteritampere.fi

Palvelun ominaisuudet

1. Palvelukuvaus

Palveluntuottaja kayttaa toiminnassaan Tampereen Hallit -jarjestelmaa.
Tampereenhallit.fi sivusto on tamperelaisten jddurheiluseurojen yhdessa
kehittama palvelu, mista harrastajat, sidosryhmaét ja jA&durheilua seuraava yleiso
saavat helposti tiedot seurojen ja hallien tapahtumista ja aikatauluista. Sivustoa
hallinnoi seurojen omistama jaahalliyhtio Sentteri Tampere Oy. Sisallon
tuotannosta vastaavat seurojen jaavuorojen jaosta vastaavat tahot.

Palveluntuottaja tekee myds Tampereen kaupungin omistamien jaahallien
harjoitus- ja otteluvuorojen jaon halleissa toimivien jaaurheiluseurojen osalta.

Talla hankintasopimuksella sovitaan, ettd Palveluntuottaja vastaa siita, etta em.
vuorot viedaan reaaliaikaisesti Timmi-tilanvarausjarjestelmaéan valittdmasti
Tampereen Hallit -jarjestelmaan tehtyjen muutosten jalkeen.

Sentteri Tampere Oy:n nimetylla henkilolla on Tilaajan Timmi-paakayttajien
luomat rajatut oikeudet Tampereen kaupungin jaahallien vuorojen kasittelyyn.

2. Palvelun ehdottomat vaatimukset

Muiden kuin jAdurheiluseurojen vuorot jaetaan ja tallennetaan Timmi-
tilavarausjarjestelmaan liikuntapalveluissa.

Sentteri Tampere Oy ei saa tehda minkdanlaisia muutoksia likuntapalveluissa
tehtyihin vuoroihin. Mikéli on pakottava, perusteltu tarve muutoksille, tulee niista
aina keskustella ja sopia etukateen liikuntapéallikon (Jari Tolvanen) tai
likuntapalvelujen tilavaraustiimin kanssa.
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Palvelun laadun valvonta ja tarkastusoikeus

Liikuntapalveluilla on oikeus seurata toimintaa ja puuttua mahdollisiin
asiakkaiden reklamaatioihin ja palautteisiin.

Seka Tilaajalle ettd Palveluntuottajalle osoitetut reklamaatiot ja palautteet tulee
viipymatta toimittaa tiedoksi toiselle sopimusosapuolelle ja sopia tarvittaessa
niiden kasittelysta.

Sopimuskauden aikainen tiedottaminen

Sentteri Tampere Oy vastaa uusiin mydnnettyihin tai olemassa oleviin harjoitus-
ja otteluvuoroihin liittyvan tiedottamisen niin seuroille kuin liikkuntapalveluille.

Palvelun tuottamiseen kaytettava henkil6sto

Sentteri Tampere Oy:lla on nimetty henkild (Elina Penttinen), jonka ty6tehtaviin
palvelun tuottaminen ensisijaisesti kuuluu.

Mikali henkil6 vaihtuu, tulee siita valitttmasti ilmoittaa Tilaajalle.

Hinta
Tampereen kaupunki, likunnan ja nuorison palveluryhmé maksaa Sentteri
Tampere Oy:lle palvelusta 800,00 euroa/kuukausi (alv 0 %).
Korvausta ei makseta kesa- ja heinakuulta.

Maksuehdot

Korvaus maksetaan vuosittain Sentteri Tampere Oy:n |&hettdm&an laskua
vastaan kahdessa erdssd, ensimmainen era ajalta 1.2.—31.5. ja toinen eré ajalta
1.8.-31.12.

Laskutusosoite:
Tampereen kaupunki
Liikunta ja nuoriso

PL 5014

02066 DOCUSCAN
Y-tunnus 0211675-2
OVT 0037021167521370

Laskuun merkitaan viitteeksi "Jaavuorot”
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Viivastyminen

Palveluntuottajan tulee ilmoittaa valittdmasti tilaajalle, jos ei pysty hoitamaan

sovittuja velvoitteita.

Virhe, hinnanalennus ja sopimuksen purkaminen

Mahdolliset reklamaatiot palveluntuottajan toiminnasta kasitellaan ja ratkaistaan
yhteisty6ssa palveluntuottajan ja tilaajan kesken.

Mikali palveluntuottajan toiminnassa, henkildkunnassa tms. tapahtuu muutoksia,

joista johtuen ei pysty taman sopimuksen mukaista palvelua tuottamaan,
voidaan sopimus purkaa valittbmasti.

Sopimuksen irtisanomisehdot

Sopimus voidaan irtisanoa vuosittain 31.8. mennessa. Irtisanomisaika on nelja
(4) kuukautta.

Sopimuksen siirtdminen ja muuttaminen

Palveluntuottajalla ei ole oikeutta osaksikaan siirtdd hankintasopimusta
kolmannelle osapuolelle.

Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot
Tahan sopimukseen sovelletaan Julkisten hankintojen yleisia sopimusehtoja
palveluhankinnoissa (JYSE 2014 Palvelut, huhtikuu 2022) silta osin kuin tassa
sopimuksessa ei ole muuta sovittu.
Mikali JYSE 2014 Palvelut, huhtikuu 2022-ehtojen yksittainen ehto tai
ehtokokonaisuus siséltdd maarayksia, joista osa on tdméan sopimuksen muussa
ehdossa mainittu, sovelletaan ko. yleisen ehdon kohtaa tadydentavana ja silta
osin kuin muut ehdot eivat sisalla sen sisaltamia maarayksia.
Sopimusasiakirjojen patevyysjarjestys
Hankintasopimusasiakirjat taydentavat toisiaan. Jos hankintasopimusasiakirjat
ovat kesken&an ristiriidassa, noudatetaan niita seuraavassa keskinaisessa

patevyysjarjestyksessa:

1. Sopimus
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2. Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot palveluhankinnoissa (JYSE-ehdot)
(JYSE 2014 Palvelut, huhtikuu 2022)
Sopimuksen allekirjoitus

Tama sopimus on allekirjoitettu s&hkdisesti ja kumpikin sopijapuoli on saanut
sopimuksesta samansisaltdisen kappaleen.

Tampereen kaupungin puolelta sopimuksen on allekirjoittanut liikunta- ja

nuorisojohtaja Jukka Etu-Seppalé ja Sentteri Tampere Oy:n puolelta
toimitusjohtaja Markku Mattila.

Liitteet  Liikunta- ja nuorisojohtajan paatos xx.xx.2024 § xx

JYSE 2014 Palvelut, huhtikuu 2022
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